
飛航服務總臺檔案管理標竿學習參訪心得報告 

一、參訪機關：檔案管理局舉辦第 10 屆金檔獎獲獎機關—桃園縣政府消防局  

二、參訪日期：103 年 2月 18 日上午 10 時 

二、本總臺參訪人員：鍾主任志宏、馮副主任林英、朱副主任清亮、夏課長麗娟、

林副工程司雅萍、魏辦事員妘珊等計 6人 

三、報告人：朱清亮 

四、參訪過程摘要 

參訪流程：聽取簡報→參觀消防文物展示館→觀摩檔案室設備、金檔獎受評

文卷、受評之圖表→至龜山消防隊參觀第二檔案室→結束返回總

臺。 

五、桃園縣消防局準備參賽金檔獎之優點 

(一)機關首長全力支持，該局檔案室人力原只有 2人，為參賽第 10屆金檔

獎，局長調撥人員 16人，投入全面整理檔案作業，成立工作小組不定

期召開會議，管考各參賽事項進度，受評簡報由局長報告。 

(二)撥出房舍成立第二檔案室，存放較年久之檔案，檔案室各項設備均依據

檔案法規範建置。 

(三)檔案管理災害演練計畫委請廠商辦理。 

(四)準備參賽過程之各計畫推動會議，均由局長主持。 

(五)檔案應用宣導品結合業務特性，委請廠商設計製作精美。 

六、依參訪所見，該局為參賽金檔獎動員大量人力及投入巨額經費，營造旺盛之

得獎企圖心，展現高度團隊士氣，係該局獲獎之主因。 


